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	Questionnaire d’Evaluation Fournisseur



	QUESTIONNAIRE D’EVALUATION

FOURNISSEUR




INTRODUCTION
Le présent questionnaire que nous vous demandons de renseigner fait partie de la procédure d'évaluation et d'agrément des fournisseurs des sociétés du Groupe ZODIAC AEROSPACE.

A ce document sont jointes les Clauses Qualité applicables aux fournisseurs.

Il doit nous permettre de mieux connaître votre société ou de revalider les informations en notre possession.

Ce document vous est envoyé lors de la première consultation, ou tous les trois ans pour mise à jour de nos bases de données et il est impératif que vous y répondiez.

Nous vous remercions par avance du temps que vous voudrez bien y consacrer.

Ce questionnaire est à retourner complété au Service Achats :
(Ce dossier peut nous être renvoyé en fichier PDF).

Merci de l’adresser à l’attention de l’acheteur qui suit votre dossier.

1. COORDONNEES DE LA SOCIETE
	Nom :
	


	Adresse :
	


	N° SIRET :
	


	Code NAF :
	


	N° TVA Intracom-munautaire :
	


	N° Téléphone :
	


	N° Télécopie :
	


	Site Web :
	



Usines et établissements de la société 
	Adresse :
	


	N° SIRET :
	


	N° Téléphone :
	


	N° Télécopie :
	



2. NATURE DES PRINCIPALES PRESTATIONS DE LA SOCIETE
(Joindre plaquette commerciale) – Merci de nous indiquer votre positionnement sur votre ou vos marché(s).
3. ASPECTS LEGAUX ET FINANCIERS / ORGANIGRAMME ET EFFECTIFIS

	Date de création :
	


	Statut :
	


	Capital :
	



Structure et répartition du capital (principaux actionnaires) :
Modifications prévues ou éventuelles de vos liens : (projet de fusion ou changement de propriétaire ou départ à la retraite du dirigeant pour les entreprises à structure familiale)
	
	OUI
	
	NON

	La société est-elle filiale d’un Groupe ?
	
	
	

	Nom du Groupe :
	


	
	OUI
	
	NON

	Avez-vous des filiales ?
	
	
	

	Nom des filiales :
	


	Type d’activité :
	



	Eléments financiers
	Année 3
	Année 2
	Année 1
	Année en cours

	Chiffre d’Affaires total
	
	
	
	

	Chiffre d’Affaires avec le Groupe ZODIAC AEROSPACE
	
	
	
	

	Résultat d’exploitation
	
	
	
	

	Budget investissement
	
	
	
	

	Budget R&D
	
	
	
	


Joindre une copie de votre bilan et du compte de résultat, des soldes intermédiaires de gestion pour le dernier exercice clôturé.
	Responsable
	Nom
	Adresse E-mail

	Société :
	
	

	Commercial :
	
	

	Qualité :
	
	

	Technique :
	
	

	Production :
	
	

	Financier :
	
	

	Achats :
	
	

	Logistique :
	
	


	Effectifs totaux
	Année 3
	Année 2
	Année 1
	Année en cours

	Commercial :
	
	
	
	

	Bureau d’Etudes :
	
	
	
	

	Production :
	
	
	
	

	Méthodes :
	
	
	
	

	Prototypage
	
	
	
	

	Achats/Approvisionnements :
	
	
	
	

	Logistique :
	
	
	
	

	Qualité :
	
	
	
	

	Contrôle :
	
	
	
	

	CDD ou emploi intérimaire ou prestataires en %
	


Joindre un organigramme de la société.

4. QUELLES SONT LES PRATIQUES DE VOTRE ENTREPRISE EN MATIERE DE RISQUES ?
Des dispositions sont-elles prises en matière d’assurance (incendie, dégâts des eaux, perte d’exploitation, utilisation de produits dangereux, produits client,….

Si oui, lesquelles et pour quelles sortes de risques ?

5. REPARTITION DU CHIFFRE D’AFFAIRES ET PRINCIPAUX CLIENTS

	Secteurs d’Activités
	Principaux clients
	CA %

	Aéronautique

Spatial

Armement
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Autres
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Pourcentage du Chiffre d’Affaires à l’exportation
	


6. SYSTEME DE MANAGEMENT DE LA QUALITE

Habilitations ou agréments par une autorité officielle (DGA/DQA, DGAC,…) ou organisme de certification tierce partie.

	Organisme
	Type
	Date de fin de validité

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Fournir une copie des agréments.
	
	OUI
	
	NON

	Disposez-vous d’un Manuel Qualité (document équivalent)
	
	
	


décrivant les dispositions retenues en matière de Système de 
Management Qualité ?

Dans l’affirmative, veuillez nous en faire parvenir une copie.

	
	
	
	

	Date de la dernière édition de ce document ?
	


	
	OUI
	
	NON

	Les dispositions d’assurance qualité mises en place répondent-elles aux 
	
	
	


exigences de l’un des référentiels suivants :
	· EN 9100 :
	
	
	

	· EN 9110 :
	
	
	

	· EN 9120 :
	
	
	

	· ISO 9001 / 2000 :
	
	
	

	· EASA 21
	
	
	

	· EASA / FAR 145
	
	
	

	· Autres (à préciser)
	
	
	


	
	OUI
	
	NON

	Avez-vous analysé les clauses qualité applicables aux fournisseurs jointes
	
	
	


à ce questionnaire ?

	
	
	
	

	Ces clauses font-elles l’objet de commentaires de votre part ?
	
	
	


	
	OUI
	
	NON

	Des outils d’amélioration sont-ils formalisés ? 
	
	
	


	Des outils d’amélioration type 5S ou SMED ou Lean manufacturing sont-ils 
	
	
	


mis en œuvre ?

	Un processus de revue de premier article est-il formalisé et appliqué 
	
	
	


systématiquement pour tout nouveau produit ou modification ?

	Des analyses de risques (produit, process, approvisionnement) sont-elles 
	
	
	


effectuées et mises à jour périodiquement ?

Si vous avez fait l’objet d’audits se rapportant à la Qualité ou à la Logistique au cours des 24 derniers mois, en donner la liste :
	Société
	Thème
	Date

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


7. CARACTERISTIQUES DES LOCAUX / POSTE DE TRAVAIL
	
	
	
	

	Superficie totale affectée à la production :
	


	
	OUI
	
	NON

	Avez-vous des ateliers/postes sous atmosphère contrôlée ?
	
	
	



- Superficie : ………………………… - Classe : …………………………..

Et pour quelles utilisations ?

	Avez-vous des postes de travail protégés ESD ?
	
	
	


Avez-vous des projets :

	- de déménagement :
	
	
	

	- d’agrandissement :
	
	
	


	Si oui à quel horizon ?
	


8. SYSTEMES D’INFORMATION

	
	OUI
	
	NON

	Un système informatisé de GPAO (type MRP) est-il en place ?
	
	
	


	Nom du progiciel utilisé :
	


	Depuis quelle date utilisez-vous ce progiciel ?
	


	
	OUI
	
	NON

	Si non, avez-vous un projet de mise en place d’un outil GPAO ?
	
	
	


	Si oui, à quel horizon ?
	


	Quels sont les domaines couverts par votre système ?
	
	
	

	
	OUI
	
	NON

	· Gestion commerciale – ADV
	
	
	

	· Planification – Lancement
	
	
	

	· Gestion Production Stock
	
	
	

	· Achats – Approvisionnements
	
	
	

	· Expédition – Réception
	
	
	

	· Comptabilité
	
	
	

	· Autres : …………………………….
	
	
	


	Cet outil vous permet-il de visualiser votre adéquation Charge/Capacité ?


	OUI
	
	NON

	· A court terme (1 mois)
	
	
	

	· A moyen terme (3 mois)
	
	
	

	· A long terme (9 mois)
	
	
	


	
	OUI
	
	NON

	Chacune des personnes susceptibles d’être en relation avec les clients a-t-il
	
	
	


un E-mail personnel ?

	Existe-il un réseau Intranet dans votre société ?
	
	
	


9. LOGISTIQUE

Typologie des flux en % de vos fabrications
	Prototype
	Petite et moyenne série
	Grande série

	%
	%
	%


Des moyens spécifiques sont-ils dédiés à chaque type de flux ?

Achats
	Quel est votre Chiffre d’Affaires Achats ?
	


	Quel est le nombre de vos fournisseurs ?
	


	Principales nature d’achats :
	% CA Achats

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	Quel est le flux Achats traité annuellement ?
	


	- en nombre d’articles ?
	


	- en nombre de lignes de commandes ?
	


Conditions de règlements habituellement négociés avec les fournisseurs ?

	
	OUI
	
	NON

	Avez-vous formalisé un processus de sélection, évaluation et suivi de vos
	
	
	


fournisseurs ?
	
	OUI
	
	NON

	Avez-vous une liste des fournisseurs agréés avec type d’activité y compris
	
	
	


les fournisseurs imposés par vos clients ?

	
	
	
	

	Calculez-vous le taux de service de vos fournisseurs ?
	OUI
	
	NON

	
	
	
	

	· En terme de qualité :
	
	
	


	· En terme de ponctualité :
	
	
	


	Si oui, quel est-il pour la dernière année ?
	OUI
	
	NON

	
	
	
	

	· En terme de qualité :
	
	
	


	· En terme de ponctualité :
	
	
	


Et selon quel mode de calcul ?

Prévisions

	
	OUI
	
	NON

	Pratiquez-vous un fonctionnement sur prévisions avec certains clients ?
	
	
	


	Si oui, quelle est la part de votre CA géré de cette manière :
	%


	Quel est l’horizon ferme minimal que vous savez pratiquer (jours ouvrés) ?
	


	De quelle manière utilisez-vous les prévisions ?
	OUI
	
	NON

	
	
	
	

	- pour lancer les approvisionnements de matière et/ou de composants ?
	
	
	

	- pour calculer la charge prévisionnelle future ?
	
	
	

	- pour lancer les ordres de fabrication de manière anticipée ?
	
	
	


Charge / Capacité

	
	OUI
	
	NON

	Procédez-vous à des mesures de l’adéquation charge / capacité ?
	
	
	

	
	
	
	

	Cette mesure est-elle systématique ?
	
	
	


	Fréquence des calculs ?
	


	Horizon sur lequel s’effectue les calculs ?
	


	Faites-vous une analyse par centre de charge ?
	
	
	


	Mesurez-vous la ponctualité de vos O.F. ?
	
	
	


	Si oui, ponctualité moyenne sur l’année en cour ?
	%


	Le calcul Charge / Capacité inclut-il ?
	
	
	

	
	
	
	

	- mise au point et prototypes ?
	
	
	

	- pièces de rechange ?
	
	
	


Cycles

Quels sont vos cycles industriels standards pour vos fabrications types en jours ouvrés ? (précisez : 1x_, 2x8, 3x8, VSD)
	
	OUI
	
	NON

	Avez-vous des plans d’actions visant à les réduire ?
	
	
	


Administration des ventes
	Quel est votre cycle de retour des Accusés Réception (en jours ouvrés) ?
	


Comment traitez-vous les relances de vos clients ? A quel délai ? Y-at-il un interlocuteur particulier ?

Performance clients

	Calculez-vous votre taux de service global et par Client ?
	OUI
	
	NON

	
	
	
	

	· En terme de qualité produit :
	
	
	


	· En terme de ponctualité :
	
	
	


	Si oui, qu’en est-il pour la dernière année ?
	
	
	

	
	
	
	

	· En terme de qualité  :
	


	· En terme de ponctualité :
	


Et selon quel mode de calcul ?
Stock

	
	OUI
	
	NON

	Des stocks de sécurité sont-ils mis en place ?
	
	
	

	
	
	
	

	Fréquence des inventaires ?
	


	Précision des stocks
	%


10. INDUSTRIALISATION / DEVELOPPEMENT

	
	OUI
	
	NON

	Développez-vous des produits pour vos clients sur cahier des charges ?
	
	
	


	Votre organisation possède-t-elle des effectifs et moyens dédiés pour les
	
	
	


prototypes ?

	Disposez-vous d’un outil de C.A.O. + F.A.O. ?
	
	
	


	Si oui, nom du progiciel  :
	


	
	OUI
	
	NON

	Effectuez-vous des qualifications formalisées des process de fabrication
	
	
	


internes et/ou externes (procédés spéciaux,…)

11. PROCESSUS MIS EN ŒUVRE

Si disponible, fournir la liste détaillée des moyens de production, contrôle et essais
	ELABORATION MATIERE 
	
	
	ELECTRONIQUE
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Métallique
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Circuits intégrés
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Plastique
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Cartes imprimées
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Composite
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Câblage cartes CMS
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Elastomère
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Câblage cartes traversant
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
textile
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Vague / Refusions
	
	
	
	

	
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Câblage filaire
	
	
	
	

	MISE EN FORME
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Réalisation bobinage
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Fonderie cire perdue
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
ASICS
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Fonderie sable, coquille
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Logiciel
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Forge, matriçage
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Compatibilité EMI
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Formage, étirage
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Test  SYNOR  
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Chaudronnerie
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Test Takaya / IN SITU
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Frittage
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Vernis
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Tôlerie fine + emboutissage
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Moyens Rayons X
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	MATERIAUX NON METALLIQUES
	
	
	MARQUAGE
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Moulage compression
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Chimique - électrochimique
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Injection
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Gravure
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Thermoformage
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Encre - sérigraphie
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Extrusion
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Laser
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Bobinage
	
	
	
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Drapage
	
	
	
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
tissage
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	ENLEVEMENT MATIERE
	
	
	ASSEMBLAGE
	
	
	ASSEMBLAGE
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Usinage conventionnel
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Soudage TIG
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Soudure par point
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Usinage CN
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Soudage FE 
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Soudure MIG
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Usinage chimique
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Soudage laser
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Soudure MAG
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Electro-érosion
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Brasage
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Soudure ultra son
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Usinage électrochimique
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Collage
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Soudure bombardement électron
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Découpe  laser - jet fluide
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Sertissage
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Découpe mécanique
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Etanchéité
	
	
	
	

	
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Rivetage
	
	
	
	

	
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Montage
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	TRAITEMENTS
	
	
	CONTROLES ET ESSAIS 
	
	
	CONTROLES ET ESSAIS
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Traitements thermiques
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Projecteurs de profils
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Déboutonnage
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Traitement thermochimiques
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Machines tridimensionnelles
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Vent de sable
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Anodisation chromique
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Rugosimêtre 
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Pollution
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Anodisation sulfurique
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Dureté
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Anodisation dure
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Essais de traction
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Conversion chimique
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Analyse composition chimique
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Dépôts électrolytiques
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Contrôle macrographique
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Etamage
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Essais en pression
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Métallisation
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Détection de fuite
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Passivation inox
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Brouillard salin
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Revêtements lubrifiants
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Essais thermiques 
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Sablage - grenaillage
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Vibrations
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Peinture
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Di électrique
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Vernis
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	CND
	
	
	AUTRES DOMAINES 
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Ressuage
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h

	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Rayonnement ionisants
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h

	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Magnétoscopie
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h

	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Courant de Foucault
	
	
	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h

	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Ultrasons
	
	
	
	
	
	
	

	SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Faraday
	
	
	
	
	
	
	


12. ENVIRONNEMENT / SECURITE


Certification

	
	OUI
	
	NON

	Etes-vous certifié ISO 14001 ?
	
	
	


	Si oui, depuis quand ?
	


nous fournir une photocopie du certificat
	Qui est responsable des actions liées à l’environnement sur votre site ?

Nom :

Prénom :

Fonction :


Si vous n’êtes pas certifié :
	
	OUI
	
	NON

	Avez-vous l’intention de vous engager dans cette démarche ?
	
	
	


	Assurez-vous une veille réglementaire au niveau environnemental ?
	
	
	


	Prenez-vous en compte le risque incendie ?
	
	
	


	Prenez-vous en compte le risque de déversement accidentel ?
	
	
	


	Triez-vous vos déchets à la source afin de les valoriser ?
	
	
	


	Contrôlez-vous vos rejets aqueux
	
	
	


	Contrôler-vous vos rejets atmosphériques notamment les Composés 
	
	
	


Organiques Volatiles (COV) ?

	Avez-vous réalisé une évaluation du niveau sonore en limite de propriété ?
	
	
	


	Faites-vous contrôler vos équipements de détection et de protection 
	
	
	


incendie (RIA, extincteurs, désenfumage…) ?
	Votre personnel est-il formé à réagir en cas d’incendie, à la manipulation des 
	
	
	


extincteurs ?


Exigences règlementaires
	
	OUI
	
	NON

	Etes-vous une Installation Classée pour la Protection de l’Environnement?
	
	
	


(Décret n°53-578 du 20 mai 1953)
	Si oui, à quelle(s) rubrique(s) et à quel régime (autorisation ou déclaration) êtes-vous soumis ?

…………………………………………………………………………………………………………………


	
	OUI
	
	NON

	Etes-vous concerné par la réglementation Rohs et DEEE ?
	
	
	


(Directives européennes 2002/96/CE du 27 janvier 2003 et 2002/95/CE du 27 janvier 2003)
	Si oui, comment la prenez-vous en compte ? (changement process, marquage…)

…………………………………………………………………………………………………………………


	
	OUI
	
	NON

	Etes-vous concerné par REACH ? 
	
	
	


(Règlement du 18/12/2006)
	Si oui, comment le prenez-vous en compte ? (substitution de produits…)

…………………………………………………………………………………………………………………



Gestion des risques

	
	OUI
	
	NON

	Avez-vous un plan de reprise d’activités après sinistre ?
	
	
	


Si oui, nous fournir la date de dernière mise à jour

	Avez-vous un ou plusieurs sites alternatifs de production ?
	
	
	


13. AUTRES INFORMATIONS ET COMMENTAIRES (1)
(1) 
Indiquer les évolutions (organisation, procédures, moyens, méthodes, méthodologie,…) 

que vous envisagez d’introduire et leur délai de mise en place.

QUESTIONNAIRE COMPLETE PAR :

	NOM : 

	FONCTION : 


	DATE : 

	VISA : 



NOTA : Ne pas oublier de joindre à ce questionnaire les documents suivants (si disponibles) :

· Plaquette commerciale

· Bilan, compte de résultat et soldes intermédiaires de gestion du dernier exercice clôturé

· Copies des agréments

· Manuel Qualité

· Organigrammes

· Liste des moyens de production, de contrôle et d’essais
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